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From Market Driven to Market Driving -
die zwei Sichtweisen der Markt-
orientierung

Nirmalya Kumars Vortrag basiert auf
dem gleichnamigen Beitrag, welchen er
gemeinsam mit Lisa Scheer und Philip
Kotler verfasst hat. Der Marketing-
Experte erlautert lhnen, wie man
Kundennutzen schafft und dabei dem
Kunden immer eine Nasenlénge voraus
bleibt. Kumar zeigt Ihnen, wie etablierte
Unternehmen Marketing als Treibkraft
fur Strategie und Innovation nutzen.
Anhand der Sichtweisen der Marktorien-
tierung «Market Driven — Market Driving»
erklart er, wie man selbst zu einer trei-
benden Kraft wird, statt sich vom Markt
treiben zu lassen. Sein Referat unter-
malt er bildhaft mit Beispielen, Videos
aus der Welt der Konsumglter, der
Dienstleistungen und des Business
Marketings.
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